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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 
 

 
 

 
INFORMAZIONI PERSONALI  

Nome e Cognome Stefania Ruffoli 

Data e luogo di nascita 04/11/73, Firenze (FI) 

Telefono cellulare 3496639650 

Indirizzo PEO stefaniaruffoli9@gmail.com 

Impiego attuale Funzionario presso Regione toscana - Consiglio regionale 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

Data di conseguimento 1991/92 

Nome e tipo di istituto  

di istruzione o formazione 
Istituto tecnico per il Turismo Marco Polo di Firenze  

Qualifica conseguita Diploma di perito tecnico per il turismo - Maturità  

Data di conseguimento 2005 

Nome e tipo di istituto  

di istruzione o formazione 

Università degli Studi di Firenze Facoltà di Economia e Commercio (Via delle 

Pandette 9, 50127 Firenze  

Qualifica conseguita Laurea magistrale in economia e commercio 

 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 

Date (da – a) 01/01/2016– IN CORSO 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Consiglio regionale della Toscana (Via Cavour 2/4, Firenze) 

 

Tipo di azienda o settore Amministrazione Pubblica - Regione 

Tipo di impiego Incarico di Elevata Qualificazione “Assistenza in materia di controllo e 

valutazione 

Assistenza per il corretto svolgimento delle fasi del ciclo della performance del 

Consiglio regionale e del Sistema di programmazione e di valutazione delle 

prestazioni.  

Assistenza agli organi di direzione nella fase di programmazione, attraverso un 

supporto metodologico per la definizione degli obiettivi e dei relativi indicatori di 

risultato.  

Cura della redazione delle sezioni “Valore pubblico” e “Performance” del Piano 

Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) del Consiglio regionale.  
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 Supporto tecnico metodologico alle strutture nelle fasi gestionali di redazione dei 

Piani di lavoro e di valutazione del personale. Attività inerenti all’applicazione di 

metodologie d’incentivazione del personale (specifiche responsabilità, 

maggiorazione produttività ecc..). 

Monitoraggio e verifica dei risultati e del raggiungimento degli obiettivi strategici.  

Supporto e assistenza generale all’Organismo indipendente di valutazione. 

Elaborazione della Relazione annuale sulla Performance ai fini della rendicontazione 

degli esiti del Ciclo di Gestione della Performance e predisposizione dei pertinenti 

atti deliberativi. 

Organizzazione dei flussi informativi inerenti al controllo strategico e di gestione. 

Elaborazione degli indici relativi alle attività ed alle risorse, e rilevazione, verifica 

ed analisi dei dati utilizzati per il controllo di gestione. 

Redazione del Reportistica periodica e a richiesta finalizzata al soddisfacimento 

delle esigenze conoscitive a supporto delle scelte strategiche.  

Collaborazione nella gestione del servizio di centralino. 

Date (da – a) 01/01/2010– 31/12/2015 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Consiglio regionale della Toscana (Via Cavour 2/4, Firenze) 

 

Tipo di azienda o settore Amministrazione Pubblica - Regione 

Tipo di impiego Funzionario per l’Organizzazione e risorse umane presso il Settore 

Organizzazione e personale. 

  

Date (da – a) 02/10/2002– 31/12/2009 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Consiglio regionale della Toscana (Via Cavour 2/4, Firenze) 

 

Tipo di azienda o settore Amministrazione Pubblica - Regione 

Tipo di impiego Istruttore contabile presso Regione Toscana, Consiglio Regionale della Toscana 

con profilo professionale “Assistente per la programmazione ed il controllo 

economico” con mansioni di Attività contabile.  

 

  

Date (da – a) 02/10/2002– 31/12/2009 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Centrale del latte di Firenze 

 

Tipo di azienda o settore Privato 

Tipo di impiego Attività di Promoter e Collaboratrice presso la centrale del latte di 

Firenze “Mukki latte”. 

 

  

COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE/COMPORTAMEN

TALI ESERCITATE  

 

- competenze organizzative e di pianificazione in base agli obiettivi assegnati e 

all’attività ordinaria.  

- capacità di coordinamento dell’attività del personale funzionalmente assegnato 

e dei colleghi appartenenti allo stesso gruppo di lavoro  

- capacità di relazionarsi e coordinarsi con le strutture organizzative del Consiglio 

per lo svolgimento delle funzioni.  

- capacità di comunicazione e scambio informazioni e competenze nella gestione 

dei processi.  

- competenze maturate in analisi dei dati e gestione documentale  

 



Pagina 3 - 
Curriculum vitae di 

RUFFOLI Stefania 
 

MADRELINGUA ITALIANO 

ALTRE LINGUE INGLESE 

• Capacità di lettura Buono  

• Capacità di scrittura e di espressione 

orale 
Buono 

ALTRE LINGUE FRANCESE 

• Capacità di lettura Buono  

• Capacità di scrittura e di espressione 

orale 
Buono 

  

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

Software applicativi Microsoft Office (in particolare Excel, Word, PowerPoint)  

Sistemi operativi Microsoft Windows e browsers di navigazione web (Internet 

explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome). 

Posta elettronica ordinaria e certificata. 

Competenze di SAP Businesss Objects (Web Intelligence) livello intermedio 

  

CORSI DI FORMAZIONE PIU’ 

RILEVANTI 
Corso "La gestione degli audit nelle Pubbliche Amministrazioni e nelle società 

pubbliche", PARADIGMA, 18/04/2024 

 Master in Programmazione e valutazione, svolto presso Giunta regionale, Firenze, 

settembre-dicembre 2012 ore 148 

 Corso di formazione “Il controllo di gestione negli enti locali”, svolto 

presso la SDA Bocconi Milano, settembre-ottobre 2005. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autorizzo il trattamento dei dati personali, ai sensi del GDPR 679/16 e del Decreto Legislativo 30 giugno 2003 n°196 e 

successive modifiche ed integrazioni. 

  

Il sottoscritto acconsente alla pubblicazione del presente curriculum vitae sul sito del Master PERF.ET dell’Università 

degli Studi di Ferrara. 

 


