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INFORMAZIONI PERSONALI Roberto Bortone 

PRESENTAZIONE 

Roberto Bortone ha una laurea magistrale in Management dei Servizi alla Persona ed è Dottore di 
Ricerca in Pedagogia e Servizio Sociale. Come assistente sociale, si è occupato per alcuni anni del 
contrasto ai fenomeni di abuso di sostanze stupefacenti. Ha lavorato presso il Ministero 
dell'Interno, dove si è occupato di tutela delle minoranze e gruppi marginali. Sul legame tra fenomeni 
discriminatori e del processo di integrazione delle comunità rom ha pubblicato “Un futuro da scrivere. 
Percorsi europei di scolarizzazione dei rom” (Istisss Ed., 2013). Attualmente è funzionario presso 
l’Ufficio Nazionale Antidiscriminazioni Razziali (UNAR) presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri, 
dove coordina la Strategia Nazionale di Inclusione di Rom, Sinti e Caminanti (2012-2020) e si occupa 
del contrasto ai fenomeni discriminatori nei media e su Internet. Per UNAR ha partecipato ai lavori della 
Commissione Europea che hanno portato all’adozione del Codice di Condotta europeo per il contrasto 
ai discorsi d’odio online e, nel 2020, è stato eletto membro del Committee of Expert on Combating Hate 
Speech (ADI-MIS) del Consiglio d’Europa. Ha pubblicato numerosi articoli sul rapporto tra 
discriminazione, razzismo, discorso d’odio, rivoluzione digitale e comunicazione. È stato docente 
(2016/2017) di Sociologia delle Relazioni Etniche presso l'Università di Roma Tre. 

INCARICHI E COMPETENZE 
MATURATI NELL’AMBITO 

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 

Dal 11/07/2014 ad oggi Funzionario (cat. A) presso l’Ufficio per la promozione della parità di trattamento e 
la rimozione delle discriminazioni fondate sulla razza o sull’origine etnica (UNAR) 
– Dipartimento per le Pari Opportunità, Presidenza del Consiglio dei Ministri

È stato membro del Comitato interministeriale per i diritti umani (C.I.D.U.) e prende 
parte a alle delegazioni interministeriali presso le Nazioni Unite ed il Consiglio 
d’Europa (nota DPO 0006841 del 31/07/2014).  È rappresentante per l’Italia presso il 
Comitato ad Hoc di Esperti sulle tematiche Rom (C.A.H.ROM) del Consiglio 
d’Europa (nota DPO 0009179 del 03/11/2015). È rappresentante per l’Italia presso la 
Commissione Europea – DG-Justice per la Strategia Nazionale di Inclusione di Rom, 
Sinti e Caminanti (RSC) 2012-2020. È stato eletto tra i sedici membri esperti del 
Committee of Expert on Combating Hate Speech (ADI-MIS) del Consiglio d’Europa 
(Nota COE del 9 settembre 2020). È membro dell’Ufficio di Coordinamento del 
Gruppo di Lavoro del Punto di Contatto Nazionale per la Strategia di Integrazione di 
Rom, Sinti e Caminanti. 

Nell’ambito dell’attività correlata alla Strategia Nazionale RSC partecipa a convegni, 
seminari e workshop in qualità di relatore e modera i tavoli istituzionali previsti 
(Piattaforma Nazionale RSC; tavoli interministeriali) ed è coordinatore e 
Responsabile Unico del Procedimento di numerosi progetti nazionali per l’inclusione 
delle comunità Rom e Sinte.  

È project coordinator di numerosi progetti europei in tema di inclusione di gruppi 
minoritari e contrasto all’odio online, attualmente in corso, tra cui: 

- Progetto “To.Be.Roma” (Towards A Better Cooperation And Dialogue
Between Stakeholders Inside The Nrp) finanziato dalla Commissione 
europea, nell’ambito della Programma Rights, Equality and Citizenship della 
DG Justice (Grant Agreement n. 791710 - REC-RDIS-NRCP-AG-2017).

- Progetto “C.O.N.T.R.O” (Counter Narratives AgainsT Racism Online) 
finanziato nell'ambito del Grant JUST/2017 della Commissione Europea - 
Directorate Generale Justice and Consumer (EU proposal n. 809433 - € 
341.210,00 - REC-RRAC-HATE-AG-2017).

- Progetto “REASON” (REAct in the Struggle against ONline hate speech) 
finanziato dalla Commissione Europea, nell’ambito della Programma Rights, 
Equality and Citizenship della DG Justice (Priority n. 3 REC-RRAC-RACI-
AG-2020)

- Progetto F.A.D.E - “Fight Against Antisemitism through training anD
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TITOLI DI STUDIO 
   

 

 

TITOLI CULTURALI E 
PROFESSIONALI  

   

 

awareness raising activitiEs (CERV-2022-EQUAL — Call for proposals to 
promote equality and to fight against racism, xenophobia and discrimination). 

Dal 13/01/2014 al 14/06/2014 

 
 

Dal 01/01/2013 al 12/01/2014 

 

Dal 01/01/2009 al 31/12/2012 

 

Dal 21/09/2008 al 31/12/2008 

 
 

 
INCARICHI E COMPETENZE 

MATURATI NEL PRIVATO E NEL 
TERZO SETTORE 

 

Dal 01/01/2009 al 31/12/2012 

 

 
Dal 01/05/2004 al 31/12/2006 

 

 

 

 

 

Dal 01/02/2002 al 01/01/2006 

 

 

Dal 01/06/2002 al 01/01/2005   
 

Ministero dell’Interno, Dipartimento Libertà Civili e Immigrazione, Direzione 
Centrale per la Cittadinanza, Ufficio VI – Minoranze 
 

Prefettura – Ufficio Territoriale di Governo di Roma, Ministero dell’Interno 
 
Prefettura – Ufficio Territoriale di Governo di Terni, Ministero dell’Interno 
 
Prefettura – Ufficio Territoriale di Governo di Cremona, Ministero dell’Interno 
 

 
 

 

 

 

Editoria, Informazione e servizi web - Socio fondatore, Content Manager e Social 
Web Manager di Mondo a Colori Media Network S.r.l. 
 

Assistente Sociale, coordinatore reti sociali, tecnico informatico, ufficio stampa 
presso il Programma “Viva gli Anziani!” promosso dalla Comunità di Sant’Egidio in 
collaborazione con la Regione Lazio - Progetto sperimentale di contrasto alle cause 
di isolamento della popolazione anziana e all’implementazione di nuove reti di 
solidarietà all’interno del territorio urbano. 
 

I.S.T.I.S.S.S.  Istituto per gli Studi Sui Servizi Sociali - Progettazione del sito web 
www.studisociali.it e gestione informatizzata della Biblioteca di Servizio Sociale. 

 

Punto Informatico, portale di E-Commerce - Content Manager del sito web. 
 

 Laurea specialistica in Management e gestione dei Servizi Sociali. 
Presso la Facoltà di Scienze della Formazione, Università degli Studi 
di Roma Tre, conseguita il 13/06/2009 con una tesi sul ruolo delle 
tecnologie nei servizi alla persona (votazione 106/110). 
 

Laurea di Primo Livello (triennale) in Servizio Sociale  
Presso la Facoltà di Scienze della Formazione, Università degli Studi di 
Roma Tre, conseguita il 13/06/2006 con una tesi sul ruolo dei servizi 
informativi nella rete socio-sanitaria. (votazione 110/110 cum laude). 
 

Maturità Classica 
Liceo Eugenio Montale, Roma, Italia. Votazione: 46/60. 

 

 Dottorato di Ricerca in Pedagogia e Servizio Sociale  

Conseguito il 17/06/2012 presso l’Università degli Studi di Roma Tre – Facoltà di Scienze 
della Formazione. Tesi dottorale su: “La scolarizzazione delle comunità rom nel quadro 
europeo”. 
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ULTERIORI INFORMAZIONI 

Abilitazione all’esercizio della professione di Assistente Sociale Professionale 

Ordine Nazionale degli Assistenti Sociali, iscrizione del 01/06/2013. 

Docente a contratto, titolare del corso di insegnamento in Sociologia delle relazioni 
etniche 
presso la Facoltà di Scienze della Formazione, Università degli Studi Roma Tre, Anni 
Accademici 2017/2018 

Pubblicazioni ARTICOLI: 

Roberto Bortone, Prima la parola. La scolarizzazione "difficile" di Rom e Sinti, in 
Palaver 10 (2021), n. 2, 281-298 e-ISSN 2280-4250 DOI 
10.1285/i22804250v10i2p281 

Roberto Bortone, Francesca Cerquozzi, Non è un web per donne. Hate speech, 
cyberstalking e altre forme di violenza on line, Aggiornamenti Sociali, n° 6-7 / 71 
2020, pp. 493-503. 

Roberto Bortone, Alessandro Pistecchia, Il dibattito sul riconoscimento di Rom, Sinti 
e Caminanti come minoranza e la Strategia Nazionale di Inclusione, in Palaver 
(2019), n. 1, pp. 205-226. 

Roberto Bortone, Alessandro Pistecchia, Porrajmos, la memoria rimossa. Un 
percorso per ricordare, IDOS, Dossier Statistico Immigrazione 2018, Confronti, 2018 
pp. 240-243. 

Roberto Bortone, Francesca Cerquozzi, L’hate speech al tempo di Internet, 
Aggiornamenti Sociali, n. 12/68, Dicembre 2017. 

Roberto Bortone, La scolarizzazione dei minori rom in Italia: criticità e buone 
pratiche, Rivista di Servizio Sociale, Istisss Editore, n. 4/2016, dicembre 2017. 

Roberto Bortone, Alessandro Pistecchia, Hate speech e antiziganismo. Una 
riflessione sulle discriminazioni nell’era dei social, IDOS, Dossier Statistico 
Immigrazione 2017, Confronti, 2017 pp. 233-237. 

Roberto Bortone, The EU plicy for the development of national strategies for Roma 
integration: the Italian case, International journal of migration studies – Studi 
Emigrazione – Migration studies – Rivista trimestrale del Centro Studi Emigrazione, 
Journal n. 204, 2016. 

SAGGI IN VOLUME E MONOGRAFIE: 

Roberto Bortone, Molto social, troppo dark. Tra hate speech, post-verità e 
propaganda i rischi del Web oggi, Fefè Editore, Roma 2023 (uscita prevista per 
febbraio 2023). 

Roberto Bortone, Hate speech contro le donne, un fenomeno in crescita, in Stefano 
Santerini, Milena Santerini (a cura di), Nemmeno con un click. Ragazze e odio 
online, Franco Angeli, Milano 2021 

Roberto Bortone, Alessandro Pistecchia, Tre passi per attraversare Auschwitz, in 
Eva Rizzin (a cura di) Attraversare Auschwitz. Storie di rom e sinti: identità, memorie, 
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Conferenze (le più rilevanti) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Seminari (i più rilevanti) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

antiziganismo, Gangemi Editore, 2020. 
 

Roberto Bortone, Alessandro Pistecchia, Online hate speech, marginalized groups 
and minorities. Considerations on types of discrimination in the age of social 
networks and media” in Dynamics and Policies of Prejudice from the Eighteenth to 
the Twenty-first Century, Cambridge Scholars Editions, UK, 2017. 

 

Roberto Bortone, Antidiscriminazione e forze di polizia. Una guida operativa per la 
tutela delle comunità rom, Amazon Press, 2015. 

 

Roberto Bortone, Un futuro da scrivere. Percorsi europei di scolarizzazione dei rom, 
Istisss Editore, Roma 2013. 

 

10 dicembre 2020 – Relatore al convegno “L’odio non è mai neutro. Hate speech e 
diritti umani”, organizzato dalla Ministra per le Pari Opportunità e la Famiglia 

 

6 luglio 2020 – Relatore al seminario “Discorsi d’odio online di natura antireligiosa” 
organizzato da UNAR (Ufficio Nazionale Antidiscriminazioni Razziali) e da Università 
Cattolica del Sacro Cuore di Milano, Roma. 

 

20 agosto 2018 – Relatore al corso di formazione “Razzismi di ieri e di oggi, Il buon 
uso della memoria”, Università di Siena, Santa Chiara Lab, Siena. 

 

19 maggio 2017 – Relatore al Convegno Il bambino rom: dalla “pedagogia zingara” a 
pratiche educative. 

Innovative, Sesto Fiorentino (FI). 

 
22 novembre 2017 – Relatore al Convegno “Inclusione, esclusione e diseguaglianze 
sociali, il caso Rom” promosso dall’International Centre of Interdisciplinary Studies 
on Migrations dell’Università del Salento, Lecce. 
 
3 Febbraio 2013 – Conferenza ISTISSS – Ordine Assistenti Sociali, “Politiche 
europee e inclusione sociale di Rom, Sinti e Camminanti. Il ruolo dei servizi”, Roma. 
 

 

14-15 ottobre 2020 – Relatore al Seminario “La nuova disciplina della protezione 
speciale, cittadinanza e apolidia”, promosso dalla Scuola Superiore della 
Magistratura, Roma. 
 

27-29 novembre 2019 - Relatore e moderatore al Seminario "Ma perché tanto odio? 
Informazione, media e antiziganismo in Italia", promosso da UNAR e Formez PA, 
Roma. 

 

17 maggio 2017 - Relatore al Seminario "Il mondo dei minori rom, Giornata 
Formativa per giornalisti professionisti e pubblicisti", CSER, Roma. 
 

21 aprile 2017 – Relatore al Seminario “Soluzioni abitative per gli anziani: nuovi 
modelli in una società che cambia”, Università LUMSA, Corso di Laurea in Scienze 
del Servizio sociale, Roma. 
 

5 dicembre 2017, Relatore al Seminario "#sepassalostraniero. La crisi, le migrazioni, 
il razzismo. La risposta del lavoro oltre le paure", promosso dalla CGIL Nazionale, 
Roma. 
 

30 Giugno 2016 – Relatore al Seminario “Humans Rights, anti-discrimination law and 
the recognition of minorities: the Roma case”, Università di Pisa, Dipartimento di 
Giurisprudenza. 
 

15 dicembre 2014 – Relatore al Seminario “I casi di discriminazione sui social media: 
trattamento e rimozione”, organizzato dalla LUISS “Centro di ricerca sulle 
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DATA 
15/12/2022 

CAPACITA’ E COMPETENZE 
PERSONALI 

Madrelingua 

Altre lingue 

Autovalutazione 

Inglese 

spagnolo 

amministrazioni pubbliche V. Bachelet”. 

2 Dicembre 2014 - Relatore al Seminario organizzato dal Consiglio d’Europa e dal 
Ministero dell’Interno: “International brainstorming workshop for the police on 
addressing diversity and non-discrimination towards roma”. 

Italiano 

Inglese e spagnolo 

Capacità di lettura Capacità di scrittura Capacità di espressione orale 

C1 - ESPERTO B2  - AUTONOMO B2  - AUTONOMO 

B2  - AUTONOMO B2  - AUTONOMO B2  - AUTONOMO 

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
"Codice in materia di protezione dei dati personali”. 

Versione finalizzata alla sola pubblicazione sul sito dell’Ateneo. 




