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INFORMAZIONI PERSONALI Erika Ungarelli 
 

 Via Voltacasotto 9, 44121 Ferrara (Italia) 

    +39 3382393952 

 ungarellierika@gmail.com 

 

Sesso  Femminile | Data di nascita 27/10/1980 | Nazionalità Italiana  

 

 
ESPERIENZA 

PROFESSIONALE 
 

 

 

 
 
 
 
 
 

TITOLO DI STUDIO PER LA 
QUALE SI CONCORRE 

Master in “Miglioramento delle Performance degli Enti Territoriali e 
delle Pubbliche Amministrazioni” 

Istruttore Amministrativo 
Comune di Ferrara  

Direzione generale – Ufficio Programmazione e controllo 

Piazza del Municipio 2, 44121 Ferrara  

http://www.comune.fe.it/ 

Pianificazione e controllo strategico e programmazione operativa annuale legata alla valutazione dei risultati, 
supporto al nucleo tecnico di valutazione nell’adempimento delle funzioni previste dalla legge, collaborazione alla 
predisposizione del Piano esecutivo di gestione, della Relazione Previsionale e Programmatica 

gennaio 2008 – alla data attuale 

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 

Co.co.pro 
Consorzio Ferrara Ricerche 

Sede operativa: Via Saragat, 1 - Blocco B - 1° Pian o - 44122 Ferrara 

http://www.consorzioferrararicerche.it/ 

Partecipazione al gruppo di lavoro incaricato dal Comune di Ferrara per la revisione  gli strumenti di 
Programmazione e Controllo in essere. Adozione della  Balanced Scorecard come strumento di pianificazione 
strategica (esperienza presentata al Forum PA – maggio 2007) e revisione del Bilancio sociale e della struttura 
del Piano dettagliato degli obiettivi. 

gennaio 2007 – dicembre 2007 

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 

Co.co.co 
Comune di Ferrara 

Settore Finanze – Ufficio controllo di gestione 

Piazza del Municipio 2, 44121 Ferrara  

Assunta dal Comune di Ferrara grazie al Progetto di inserimento al lavoro (PIL) organizzato dall’Università di 
Ferrara. Predisposizione del Peg e monitoraggio degli obiettivi di gestione. Formazione dei dirigenti nell’utilizzo 
dell’applicativo (Babele). Collaborazione con il Gabinetto del Sindaco e la Segreteria Generale per le attività di 
controllo strategico e per lo stato di attuazione dei programmi (art. 193 TUEL 267/2000).. 

settembre 2005– dicembre 2006 

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

 
COMPETENZE PERSONALI 

 

 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI 

 

Corso di approfondimento excel 
CPF di Ferrara  

gennaio 2009 – febbraio 2009 

Funzioni, filtri automatici e personalizzati, formattazioni condizionate, tabelle pivot 
 

Corso di formazione sugli strumenti di pianificazione e controllo Giugno 2006 

Comune di Ferrara in collaborazione con la Facoltà di Economia, Università di Ferrara  

Finalizzato all’introduzione della Balanced Scorecard (BSC) all’interno dell’ente 

Laurea in Economia delle Amministrazioni Pubbliche e istituzioni internazionali 
Facoltà di Economia, Università di Ferrara  

settembre 1999 – marzo 2006 

Tesi discussa “Rapporto banca-impresa nell’allargamento dei mercati verso l’Europa centro-orientale. Caso 
Unicredit”. Votazione 110/110 

Certificato di competenze PIL marzo 2006 

Facoltà di Economia, Università di Ferrara  

Diploma di Ragioniere e Perito Commerciale 
Istituto Tecnico Statale Commerciale “Vincenzo Monti” di Ferrara 

settembre 1994 – giugno 1999 

Diploma di Ragioniere e Perito Commerciale conseguito durante l’anno scolastico 1998-99 con il voto di 95/100. 

Stage presso Agea di Ferrara febbraio 1999  

Registrazioni di fatture, archiviazione, inserimento dati 

Lingua madre Italiano 
  

COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA Altre lingue 

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese A2 A2 A2 A1 A2 

Francese B1 B1 A2 A1 A2 
 Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato Quadro Comune Europeo di Riferimento delle 

Lingue 
 

Competenze organizzative e 
gestionali 

Capacità di lavorare in gruppo e buone capacità organizzative acquisite tramite la pianificazione delle 
attività di programmazione e controllo a cui sono soggetti tutti i dirigenti del Comune di Ferrara.  

Competenze professionali Buona padronanza dei processi di valutazione della dirigenza  

Competenze informatiche ▪ buona padronanza degli strumenti Microsoft Office 
▪ ottima conoscenza degli applicativi Babele 3.5, Babele Administrator, Beval 
▪ buona conoscenza dell’applicativo C.I.E.L.O 

Patente di guida B 

 ▪ Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30giugno 2003, n. 196 
“Codice in materia di protezione dei dati personali” 


